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La Dirección de PATAGOM CONSTRUCTION como responsable final de la Política de Calidad

y  Medio  Ambiente  definida,  manifiesta  su  firme  propósito  de  implantar  y  mantener

constantemente  actualizado  un  Sistema  de  Gestión  de  Calidad  y  Medio  Ambiente,  que

garantice las actividades de Construcción y reforma de edificios.

Desde Dirección somos conscientes de los impactos que nuestras actividades pueden generar

en el  entorno,  especialmente los consumos energéticos,  la generación de residuos y todos

aquellos que se asocian a nuestra actividad y que identificamos y definimos en nuestro sistema.

Para  garantizar  su  control  hemos  establecido  las  siguientes  máximas  a  cumplir  dentro  de

nuestra empresa:

 La plena satisfacción de nuestros clientes,  cumplimiento de las expectativas de las

partes interesadas, el respeto al Medio Ambiente y el uso eficiente de la energía son

nuestra primera prioridad. 

 Medir el grado de satisfacción de los clientes para conocer si se alcanza el nivel de

cumplimiento de los requisitos.

 Lograr una competitividad elevada en nuestros mercados basada en el contexto, en la

confianza y fidelización de nuestros clientes y proveedores.

 Invertir en el logro de los objetivos y metas de calidad y medio ambiente en el marco

permanente de la mejora continua de la eficacia del sistema, asegurando para ello la

disponibilidad de la información y de los recursos necesarios.

 Concienciar a nuestro personal de nuestra Política, para lograr el reconocimiento de su

importancia  y  promoción  de  la  mejora  continua  a  través  de  la  formación  y

concienciación de todas las personas que forman parte de la empresa para mejorar sus

capacidades

 Compromiso de cumplir con los requisitos legales aplicables y otros requisitos que la

organización suscriba, relacionados con la calidad y los aspectos ambientales.

 Compromiso de proteger el medio ambiente y nuestro entorno, mediante actuaciones y

medidas orientadas a la prevención de cualquier tipo de contaminación que pudiera

originarse por operaciones debidas a nuestra actividad.

 Prevención de la contaminación minimizando la generación de residuos y emisiones

La Dirección de PATAGOM se compromete de igual manera a que esta Política de Calidad y

Medio Ambiente sea difundida, implantada y mantenida al día
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